DESIGNMESSE

Zusammenfassung
Bllc“mtm [ANG Modul Gute Texte
|

Schnell gute Texte schreiben: Die wichtigsten
Gedanken

Wie schnell ein guter Text entsteht

—  Gute Texte bestehen aus drei Komponenten: Inhalt/Struktur/Schreibstil

—  Wir kaufen emotional. Und begriinden rational.

— Deshalbist es bei Produkttexten wichtig, nicht nur die Eigenschaften des
Produktes aufzuzdhlen, sondern die emotionalen Benefits in den Mittelpunkt zu
ricken.

Die F-A-B Methode

—  Dererste Schritt in der Textkonzeption ist die Suche nach emotionalen Benefits.

—  Mit Produkttexten, die auf der Grundlage der FAB-Methode erstellt werden, heben
Sie sich deutlich von Ihren Wettbewerbern ab.

—  Der Benefit muss mitschwingen, wenn wir Features/Eigenschaften
kommunizieren

—  Die FAB Formel hilft uns, weg von der Produktebene hin zum Kundennutzen zu
argumentieren.

Subtil iiberzeugen mit BELA

—  Bei Verkaufstexten besteht ihre Aufgabe darin, die Leser an die Hand zu
nehmen und von A nach B zu bringen.
—  Eine Formel dafiirist BELA:

—  Sie stellen dem Kunden eine groflRe Belohnung in Aussicht,
—  beweisen Empathie bei seinen Problemen,
—  prasentieren die Losung sachlich

—  fordern sanft auf, sich den Nutzen zu sichern.
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Gute Texte mit System

— Um schnell gute Texte zu schreiben, versprechen zwei Techniken Erfolg:
— QOutlining: Erst strukturieren, dann schreiben
— Braindumping: Erst schreiben, dann strukturieren.

—  Sie schreiben schnell einen guten Text, wenn Sie phasenweise vorgehen:
— Sammeln
—  Strukturieren
— Formulieren
— Bearbeiten
— Korrigieren

Ein guter Produkttext

—  Beantworten Sie im Produkttext die wichtigsten Fragen:
— Was unterscheidet das Produkt von anderen?
— Wie sieht es aus und wie fihlt es sich an?
— Welche Funktion erftllt es?
— Welche Probleme |6st es?
— Aber argumentieren Sie dabei immer aus Kundensicht. Spannen Sie eine
Geschichte um das Produkt. Nutzen Sie dafiir die beste Geschichte, die es gibt: Die
Herstellungsgeschichte, die Sie in und auswendig kennen.
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Schreiben fiir Suchmaschinen

—  Suchmaschinen arbeiten mit Suchbegriffen, sogenannten Keywords
—  Suchmaschinen unterscheiden zwischen short tail Keywords (Schrank kaufen)und
long tail keywords (Schrank eichenholz Schreinerei Hamburg)
— Die besten Keywords haben ein grolRes Suchvolumen, aber kleinen Wettbewerb.
Und die Strategie ist immer individuell.
—  Pro Artikel/Seite sollte man sich auf 1-2 Hauptkeywords konzentrieren und diese
einsetzen:
— URL
— Seitentitel
— Meta-Description
—  Uberschriften
— Erster Absatz
— Alt-Texte
— Datei-Name
— Bildunterschriften

Uber-Ich Seite

—  Legen Sie auch einen Schwerpunkt auf lhre wichtigste Seite auf der Website: Auf
die Seite Uiber Sie. Werden Sie personlich, ohne privat zu werden.
—  Kommunizieren Sie auch hier den Vorteil, den Ihre Kunden haben, wenn Sie bei
lhnen etwas erwerben:
— Welche Vorteile haben Ihre Designs gegeniiber anderen Produkten?
— Warum tun Sie genau das, was sie tun? Und warum nicht etwas anderes?
— Haben Sie Ankniupfungspunkte zu anderen Bereichen auf lhrer Website? Dann
nutzen Sie sie fur interne Links.
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